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Deine digitale ostseecard im Ostsee Guide
Zwei Wege führen zu deiner Karte: automatisch über den Link in deiner E-Mail oder manuell mit deinem

ostseecard-Code.

1 Weg: Automatisch per E-Mail

In der Regel zwei Tage vor deiner Anreise erhältst

du automatisch eine E-Mail mit einem persönlichen

Link. Klicke auf den Link und deine ostseecard wird

automatisch in deinem Ostsee Guide hinterlegt.

Reist du mit mehreren Personen an? Teile den

Link einfach mit deinen Mitreisenden, damit

auch sie ihre ostseecard auf dem eigenen Handy

öffnen können.

E - M A I L  I N  D E I N E M  P O S T FAC H

Von Tourismus Service deines Urlaubsortes

Betreff Deine digitale Gästekarte für deinen

Aufenthalt

Moin, deine digitale ostseecard kannst du jetzt im

Ostsee Guide öffnen und abspeichern.

Klicke für die digitale ostseecard einfach hier!

Deine Bestätigungsmail – der markierte Link öffnet die

ostseecard.

So sieht deine ostseecard im Ostsee Guide aus

Tippe auf die Karte, um die Detailansicht mit deinem QR-Code zu öffnen. Diesen zeigst du

künftig einfach an deinem Smartphone den teilnehmenden Leistungsträgern vor Ort.

Deine hinterlegte Karte auf der ostseecard-

Seite
Detailansicht mit QR-Code zum

Vorzeigen
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2 Weg: Manuell hinzufügen

Deine ostseecard als Papierkarte erhältst du bei Anreise von deinem Vermieter oder der Tourist-Info. So

fügst du deine ostseecard ganz einfach manuell hinzu:

1 Tippe unten im Menü auf „ostseecard“.

2 Tippe auf „+ Karte hinzufügen“.

3 Wähle deinen Urlaubsort aus.

4 Gib deinen 8-stelligen ostseecard-Code ein.

5 Tippe auf „Karte hinzufügen“.

Schritt 1–2: die ostseecard-Seite in der App Schritt 3–5: Urlaubsort wählen, Code eingeben

Wo finde ich meinen Code?

Den ostseecard-Code findest du direkt auf

deiner Papier-ostseecard, die du bei Anreise

von deinem Vermieter oder der Tourist-

Info erhältst.

Nach Eingabe wird deine ostseecard

automatisch in deinem Ostsee Guide

hinterlegt – ab sofort hast du sie immer

griffbereit dabei.

So ist der Code auf der Papier-ostseecard gekennzeichnet

– dieselbe Abbildung findest du in der App unter „Wo finde

ich meinen ostseecard-Code?“.

Gut zu wissen

Den Ostsee Guide nutzt du im Browser oder als

App – lade sie dir im Google Play Store oder

Apple App Store herunter.

Noch Fragen?

Bei Problemen mit deiner ostseecard erreichst

du uns unter urlaub@ostsee-guide.de.

ostsee-guide.de

urlaub@ostsee-guide.de

Guide direkt

öffnen
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